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1. Prezentarea generală a societăţii 
 

 

Apaserv Satu Mare S.A. este operator licenţiat în sfera serviciilor publice de alimentare cu apă şi de 

canalizare, scopul entităţii fiind furnizarea continuă a serviciilor de alimentare cu apă, canalizare şi epurare 

către toţi consumatorii respectând, cu rigurozitate, indicatorii de calitate şi eficienţă. Societatea s-a înfiinţat 

la data de 01.11.2004. 

 

 Obiectul de activitate al Societăţii este operarea serviciilor de alimentare cu apă şi canalizare date în 

gestiune prin delegare, conform Contractului de delegare, şi numai în aria delegată definită prin 

respectivul contract. 

Societatea îşi desfăşoară activitatea exclusiv pentru Autorităţile Locale care i-au delegat, prin 

Asociaţia de Dezvoltare Intercomunitară pentru Servicii în Sectorul de Apă şi Apă Uzată din Judeţul Satu 

Mare, gestiunea serviciului de alimentare cu apă şi de canalizare. 

Obiectul de activitate nu poate fi modificat sau completat pe toată durata derulării Contractului de Delegare.  

 

2. Cadrul instituţional 

 
Consiliul de Administraţie al Apaserv Satu Mare S.A. s-a constituit în structura actuală în luna 

decembrie 2021, cu respectarea principiilor OUG nr. 109/2011, actualizată, privind guvernanţa corporativă, 

în baza unei selecţii prealabile efectuate de o comisie de selecţie numită de Autoritatea publică tutelară a 

Apaserv Satu Mare împreună cu echipa de specialişti independenţi în recrutarea resurselor umane. 

Consiliul de Administraţie a fost numit prin Hotărârea A.G.A. nr. 9 din 29.11.2021, în 

conformitate cu Actul constitutiv al societăţii având următoarea componenţă: 

o Meszaros Ştefan    - președinte 

o Leitner Ioan      - membru 

o Betea Toma     - membru 

o Bura – Maksay Ştefan Petru     - membru 

o Burgye Ştefan – Arnold    - membru  

o Roman Radu Adrian       - membru  

o Țou Ioan      - membru 

 

Contractele de mandat au fost încheiate pe o perioadă de 4 ani, începând cu data de 1 decembrie 

2021 până la data de 30 noiembrie 2025. 

Domnul Betea Toma și-a înaintat demisia în 20.04.2023. Prin Hotărârea A.G.A. Apaserv Satu 

Mare S.A. nr. 6 din 26.05.2023 se ia act de demisia acestuia. 

 

 

Directorii executivi ai Apaserv Satu Mare S.A.  au fost numiţi prin hotărârile C.A. nr. 

23/27.04.2022, 24/27.04.2022, 25/27.04.2022 şi 26/27.04.2022, cu respectarea principiilor OUG nr. 

109/2011, actualizată, privind guvernanţa corporativă, în baza criteriilor de selecţie şi în baza scrisorilor 

de intenţie depuse în cadrul procedurii de selecţie. 

Conducerea executivă a societăţii are următoarea componenţă: 

➢ Leitner Ioan – director general 

➢ Leș Beniami-Gabriel – director general adjunct 

➢ Matuz Bela Tiberiu – director tehnic 
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➢ Bor Darius Gheorghe – director economic. 

 

În cadrul Apaserv Satu Mare S.A. Comitetul de nominalizare şi remunerare a fost constituit prin 

Hotărârea C.A. nr. 34/6.12.2021 în următoarea componenţă: 

- Meszaros Ştefan - preşedinte/administrator neexecutiv 

- Ţou Ioan  - membru/administrator neexecutiv 

- Burgye Ştefan - membru/administrator neexecutiv  

  

 

Conform prevederilor art.55 alin. (2) din OUG nr. 109/2011, actualizată, privind guvernanţa 

corporativă a întrepriderilor publice Comitetul de nominalizare şi remunerare elaborează un raport anual 

cu privire la remuneraţiile şi alte avantaje acordate administratorilor şi directorilor şi membrilor 

directoratului în cursul anului financiar. 

Raportul anual cuprinde, conform art.55 alin.(3) din OUG 109/2011 în principal informaţii privind: 

  „a) structura remuneraţiei, cu explicarea ponderii componentei variabile şi componentei fixe; 

  b) criteriile de performanţă ce fundamentează componenta variabilă a remuneraţiei, raportul dintre 

performanţa realizată şi remuneraţie; 

  c) considerentele ce justifică orice schemă de bonusuri anuale sau avantaje nebăneşti; 

  d) eventualele scheme de pensii suplimentare sau anticipate; 

  e) informaţii privind durata contractului, perioada de preaviz negociată, cuantumul daunelor-

interese pentru revocare fără justă cauză.” 

 

Raportul Comitetului de nominalizare şi remunerare are la bază Planul de administrare – 

componenta de administrare al Apaserv Satu Mare S.A.  şi indicatorii de performanţă financiari şi 

nefinanciari aprobați prin Hotărârea nr.1 în şedinţa A.G.A. din 7.01.2022, Contractele de mandat ale 

administratorilor încheiate la data de 02.12.2021 şi Contractele de mandat ale directorilor executivi 

încheiate la data de 29.04.2022. 

 

3. Structura remuneraţiei administratorilor şi a directorilor executivi   

 

Conform contractelor de mandat administratorii neexecutivi au dreptul la o indemnizaţie fixă 

lunară brută. Plata indemnizaţiei fixe lunare se face o dată pe lună, respectiv  la data de 11 a lunii,  indiferent 

de numărul şedinţelor din aceea lună. 

În structura indemnizaţiei membrilor Consiliului de Administraţie nu există o componenţă 

variabilă de calcul. 

Conform contractelor de mandat directorii executivi au dreptul la o indemnizaţie fixă lunară brută. 

Plata indemnizaţiei fixe lunare se face în două tranşe, respectiv în 11 şi 26 ale lunii. 

În structura indemnizaţiei directorilor executivi nu există o componenţă variabilă de calcul. 

Directorii executivi nu beneficiază de nicio altă categorie de sporuri în afara indemnizaţiei fixe 

lunare stabilite conform contractelor de mandat. 

 

 

4. Criteriile de performanţă privind performanţa realizată a membrilor Consiliului de 

Administraţie şi a directorilor executivi 

 

Indicatorii de performanţă financiari şi  nefinanciari rezultaţi din Planul de administrare -component de 

administrare au fost aprobaţi de Adunarea Generală a Acţionarilor prin Hotărârea nr.1/7.01.2022. 

Aceştia au fost introduşi în Contractele de mandat ale membrilor Consiliului de Administraţie. 
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Indicatori de performanță financiari și nefinanciari pentru Consiliu de Administraţie 2021-

2025 
 

A. INDICATORI FINANCIARI 

1. Rata profitului brut înainte de amortizare şi redevență (Rată Profit) (%) calculat considerând 

următoarele elemente: 

- veniturile din exploatare (A); 

- cheltuielile din exploatare (B); 

- cheltuielile cu amortizarea şi redevența incluse în cheltuielile din exploatare (C); 
 

Formula de calcul este următoarea: 

Rată Profit (%) = (A-B+C)/A 

Indicator 2021 2022 2023 2024 2025 

Rata Profit (%) 15% 15% 15% 15% 15% 

 

2. Lichiditatea curentă calculată considerând următoarele elemente: 

- active circulante (Stocuri + Creanţe + Investiţii pe termen scurt + Casa şi conturi la bănci) (A); 

- datorii curente (B); 
 

Formula de calcul este următoarea: 

Lichiditatea curenta = A/B 

Indicator 2021 2022 2023 2024 2025 

Lichiditatea curentă 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 

 

3. Viteza de rotație a debitelor-clienți (zile) calculată considerând următoarele elemente: 

- sold mediu clienţi (A); 

- Cifra de afaceri (B); 
 

Formula de calcul este următoarea: 

Viteza de rotaţie a debitelor-clienţi (zile) = (A/B)*365 

Indicator 2021 2022 2023 2024 2025 

Viteza de rotaţie a debitelor -

clienţi 
80 80 80 80 80 

 

B. INDICATORI NEFINANCIARI 

1. Populaţia deservită pe angajat calculată considerând următoarele elemente: 

- populaţia deservită (număr de locuitori) – reţeaua de apă (A); 

- număr total de angajaţi (B); 

Formula de calcul este următoarea: 

Populaţia deservită pe angajat (locuitori pe angajat) = A/B 

 

Indicator 2021 2022 2023 2024 2025 

Populaţia deservită pe 

angajat 
410 410 410 410 410 

 

2. Apa Nefacturată (%) calculată considerând următoarele elemente: 

- producția de apă spre distribuție (A); 

- volumul de apă facturat (B); 
 

Formula de calcul este următoarea: 

Apa Nefacturată (%) = (A-B)/A 

Indicator 2021 2022 2023 2024 2025 

Apa Nefacturată 42 % 41 % 40 % 38 % 36 % 
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3. Grad de contorizare (separat pe fiecare aglomerare) calculat considerând următoarele elemente: 

- numărul de locuitori din aglomerare pentru care facturile se emit efectiv în baza consumului contorizat 

(A); 

- numărul de locuitori din aglomerare conectați la sistemul de alimentare cu apă (B); 
 

Formula de calcul este următoarea: 

Grad de contorizare (%) =A/B 

Indicator 2021 2022 2023 2024 2025 

Grad de contorizare 97.9 % 98 % 98 % 98 % 98 % 

 
 

 

Nr. 

crt. 
Denumire indicator U.M. 

Prevederi 

AN 2024 

Realizat  

AN 2024 

Grad de 

îndeplinire 

(%) 

Coeficient 

pondere 

Grad de 

îndeplinire 

ponderat 

(%) 

A. Indicatori financiari 

1 Rata profitului % 15 37.95 253.02 0.1 25.30 

2 Lichiditatea curentă   1.5 7.81 520.90 0.2 104.18 

3 Viteza de rotaţie a debitelor-clienţi zile 80 65.79 120.99 0.2 24.32 

B. Indicatori nefinanciari 

1 Populaţia deservită  pe angajat 
nr. 

populaţie 
410 569 138.80 0.1 13.88 

2 Apa nefacturată % 38 35.22 107.91 0.2 21.58 

3 Grad de contorizare % 98 98.20 100.20 0.2 20.04 

Grad global de îndeplinire al indicatorilor financiari şi nefinanciari (%) 1 209.30 

 

 
Rata profitului brut înainte de amortizare şi redevenţa (Rata Profit) (%) calculat considerând următoarele 

elemente: 

- veniturile din exploatare (A): 125.764.347,90 lei 

- cheltuielile din exploatare (B): 106.316.591,32 lei 

- cheltuielile cu amortizarea şi redevenţa incluse în cheltuielile din exploatare (C); 

- Amortizare: 2.263.230,13 lei 

- Redevenţă: 26.021.100 lei 

Total C: 28.284.330,13 lei 

Formula de calcul este următoarea: Rata Profitului (%) = (A-B+C)/A 

 

Lichiditatea curentă calculată considerând următoarele elemente: 

- active circulante (Stocuri+Creanţe+Investiţii pe termen scurt+Casa şi conturi la bănci) (A): 172.190.815,09 lei 

- datorii curente (B): 22.037.709,97 lei 

Formula de calcul este următoarea: Lichiditatea curenta = A/B 

 

Viteza de rotaţie a debitelor-clienţi (zile) calculată considerând următoarele elemente: 

- sold mediu clienţi (A): 22.126.375,18 lei 

- Cifra de afaceri (B): 122.749.866,2 lei 

Formula de calcul este următoarea: Viteza de rotaţie a debitelor-clienţi (zile) = (A/B)*365 

 

Populaţia deservită pe angajat calculata considerând următoarele elemente: 

- populaţia deservită (număr de locuitori) – reţeaua de apă (A): 253.237 persoane 

- număr total de angajaţi (B): 445  persoane 

Formula de calcul este următoarea: Populaţia deservită pe angajat (locuitori pe angajat) = A/B 

 

Apa Nefacturată (%) calculată considerând următoarele elemente: 

- producția de apă spre distribuție (A): 12.826.759 mc 

http://www.apaservsm.ro/
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- volumul de apă facturat (B): 8.131.579,48 mc 

Formula de calcul este următoarea: Apa Nefacturată (%) = (A-B)/A 

 

Grad de contorizare calculat considerând următoarele elemente: 

- numărul de locuitori din aglomerare pentru care facturile se emit efectiv în baza consumului contorizat (A): 

248.674 (proprietăţi contorizate: 105.834) 

-  numărul de locuitori din aglomerare conectați la sistemul de alimentare cu apă (B): 253.237 (proprietăţi 

alimentate cu apă: 107.776) 

Formula de calcul este următoarea: Grad de contorizare (%) =A/B 

 

INDICATORI FINANCIARI ŞI NEFINANCIARI PE DURATA MANDATULUI 2022-

2026 
A. INDICATORI FINANCIARI 

1. Rata profitului brut înainte de amortizare şi redevență (Rată Profit) (%) calculat considerând 

următoarele elemente: 

- veniturile din exploatare (A); 

- cheltuielile din exploatare (B); 

- cheltuielile cu amortizarea şi redevența incluse în cheltuielile din exploatare (C); 
 

Formula de calcul este următoarea: 

Rată Profit (%) = (A-B+C)/A 

Indicator 2022 2023 2024 2025 TRIM I 

2026 

Rata Profit (%) 15% 15% 15% 15% 15% 

 

2. Lichiditatea curentă calculată considerând următoarele elemente: 

- active circulante (Stocuri + Creanţe + Investiţii pe termen scurt + Casa şi conturi la bănci) (A); 

- datorii curente (B); 
 

Formula de calcul este următoarea: 

Lichiditatea curenta = A/B 

Indicator 2022 2023 2024 2025 TRIM I 

2026 

Lichiditatea curentă 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 

 

3. Viteza de rotație a debitelor-clienți (zile) calculată considerând următoarele elemente: 

- sold mediu clienţi (A); 

- Cifra de afaceri (B); 
 

Formula de calcul este următoarea: 

Viteza de rotaţie a debitelor-clienţi (zile) = (A/B)*365 

Indicator 2022 2023 2024 2025 TRIM I 

2026 

Viteza de rotaţie a 

debitelor -clienţi (zile) 
80 80 80 80 80 

 

 

 

B. INDICATORI NEFINANCIARI 

4. Populaţia deservită pe angajat calculată considerând următoarele elemente: 

- populaţia deservită (număr de locuitori) – reţeaua de apă (A); 

- număr total de angajaţi (B); 

Formula de calcul este următoarea: 
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Populaţia deservită pe angajat (locuitori pe angajat) = A/B 

Indicator 2022 2023 2024 2025 TRIM I 

2026 

Populaţia deservită pe angajat 410 410 410 410 410 

 

5. Apa Nefacturată (%) calculată considerând următoarele elemente: 

- producția de apă spre distribuție (A); 

- volumul de apă facturat (B); 
 

Formula de calcul este următoarea: 

Apa Nefacturată (%) = (A-B)/A 

Indicator 2022 2023 2024 2025 TRIM I 

2026 

Apa Nefacturată 41 % 40 % 38 % 36 % 36% 

 

6. Grad de contorizare (separat pe fiecare aglomerare) calculat considerând următoarele elemente: 

- numărul de locuitori din aglomerare pentru care facturile se emit efectiv în baza consumului contorizat 

(A); 

- numărul de locuitori din aglomerare conectați la sistemul de alimentare cu apă (B); 
 

Formula de calcul este următoarea: 

Grad de contorizare (%) =A/B 

Indicator 2022 2023 2024 2025 TRIM I 

2026 

Grad de contorizare 98 % 98 % 98 % 99 % 99% 

 

 

Nr. 

crt. 
Denumire indicator U.M. 

Prevederi 

AN 2024 

Realizat  

AN 2024 

Grad de 

îndeplinire 

(%) 

Coeficient 

pondere 

Grad de 

îndeplinire 

ponderat 

(%) 

A. Indicatori financiari 

1 Rata profitului % 15 37.95 253.02 0.1 25.30 

2 Lichiditatea curentă   1.5 7.81 520.90 0.2 104.18 

3 Viteza de rotaţie a debitelor-clienţi zile 80 65.79 120.99 0.2 24.32 

B. Indicatori nefinanciari 

1 Populaţia deservită  pe angajat 
nr. 

populaţie 
410 569 138.80 0.1 13.88 

2 Apa nefacturată % 38 35.22 107.91 0.2 21.58 

3 Grad de contorizare % 98 98.20 100.20 0.2 20.04 

Grad global de îndeplinire al indicatorilor financiari şi nefinanciari (%) 1 209.30 

 
Rata profitului brut înainte de amortizare şi redevenţa (Rata Profit) (%) calculat considerând următoarele 

elemente: 

- veniturile din exploatare (A): 125.764.347,90 lei 

- cheltuielile din exploatare (B): 106.316.591,32 lei 

- cheltuielile cu amortizarea şi redevenţa incluse în cheltuielile din exploatare (C); 

- Amortizare: 2.263.230,13 lei 

- Redevenţă: 26.021.100 lei 

Total C: 28.284.330,13 lei 

Formula de calcul este următoarea: Rata Profitului (%) = (A-B+C)/A 

 

Lichiditatea curentă calculată considerând următoarele elemente: 

- active circulante (Stocuri+Creanţe+Investiţii pe termen scurt+Casa şi conturi la bănci) (A): 172.190.815,09 lei 
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- datorii curente (B): 22.037.709,97 lei 

Formula de calcul este următoarea: Lichiditatea curenta = A/B 

 

Viteza de rotaţie a debitelor-clienţi (zile) calculată considerând următoarele elemente: 

- sold mediu clienţi (A): 22.126.375,18 lei 

- Cifra de afaceri (B): 122.749.866,2 lei 

Formula de calcul este următoarea: Viteza de rotaţie a debitelor-clienţi (zile) = (A/B)*365 

 

Populaţia deservită pe angajat calculata considerând următoarele elemente: 

- populaţia deservită (număr de locuitori) – reţeaua de apă (A): 253.237 persoane 

- număr total de angajaţi (B): 445  persoane 

Formula de calcul este următoarea: Populaţia deservită pe angajat (locuitori pe angajat) = A/B 

 

Apa Nefacturată (%) calculată considerând următoarele elemente: 

- producția de apă spre distribuție (A): 12.826.759 mc 

- volumul de apă facturat (B): 8.131.579,48 mc 

Formula de calcul este următoarea: Apa Nefacturată (%) = (A-B)/A 

 

Grad de contorizare calculat considerând următoarele elemente: 

- numărul de locuitori din aglomerare pentru care facturile se emit efectiv în baza consumului contorizat (A): 

248.674 (proprietăţi contorizate: 105.834) 

-  numărul de locuitori din aglomerare conectați la sistemul de alimentare cu apă (B): 253.237 (proprietăţi 

alimentate cu apă: 107.776) 

Formula de calcul este următoarea: Grad de contorizare (%) =A/B 

 

În anul 2024 conform Hotărârii nr. 40/15.12.2023 indemnizația conducerii executive începând cu 

01.01.2024: 
 Indemnizație 

Director general 31.880 LEI 

Director general adjunct  29.754 LEI 

Director tehnic 29.754 LEI 

Director economic   30.818 LEI 

Condiționat de: ”în lunile în care condițiile suplimentare prevăzute în Legea nr. 296/2023 

nu sunt îndeplinite cumulativ, și anume: 

a) nu au datorii restante faţă de bugetul general consolidat; 

b) nu au datorii restante faţă de furnizori şi faţă de alţi creditori; 

c) au programele de investiţii implementate conform graficelor de execuţie; 

d) nu au înregistrate pierderi contabile anterioare şi nu înregistrează pierderi contabile 

curente 

indemnizația fixă ce se acorda este de  15.940 lei/lună/director.” 
 

În conformitate cu prevederile art.51 alin.(1) lit.f din OUG 109/2011, actualizată, privind guvernanţa 

corporativă  a întreprinderilor publice, raportul Comitetului de nominalizare şi remunerare va fi făcut public 

pe pagina de internet a societăţii prin grija preşedintelui consiliului de administraţie. 

 

Comitetul de nominalizare şi remunerare  

Meszaros Ştefan - preşedinte 

Ţou Ioan  - membru 

Burgye Ştefan - membru  

http://www.apaservsm.ro/

